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Дорожная карта
по обеспечению организации взаимодействия участников образовательных отношений в информационно-
коммуникационной образовательной платформе «Сферум», реализованной в национальном мессенджере «Цифровая платформа МАХ», в 2026/2027 учебном году

Целевые показатели:
Показатель 1. Школьные чаты: ежемесячно активные пользователи
Не менее 100% работников дошкольных образовательных организаций, общеобразовательных организаций, организаций дополнительного образования детей, не менее 50% обучающихся общеобразовательных организаций, организаций дополнительного образования детей и их родителей (законных представителей) используют чаты информационно-коммуникационной образовательной платформы «Сферум», реализованной в национальном мессенджере «Цифровая платформа МАХ» (далее – ИКОП «Сферум») (активным пользователем считается человек с установленной ролью (учитель, сотрудник, обучающийся, родитель) в образовательной организации, который минимум 2 раза в неделю проявил активность в чате).

Показатель 2. Сервисы образовательные: ежемесячно активные пользователи в ИКОП «Сферум»
Не менее 100% работников дошкольных образовательных организаций, общеобразовательных организаций, организаций дополнительного образования детей, не менее 35% обучающихся общеобразовательных организаций, организаций дополнительного образования детей и их родителей (законных представителей) используют чаты ИКОП «Сферум» (активным пользователем считается человек, с установленной ролью (учитель, сотрудник, обучающийся, родитель) в образовательной организации, который минимум 1 раз в неделю проявил активность в одном из сервисов).

Показатель 3. Школьные каналы: ежемесячно активные подписчики
Не менее 100% работников дошкольных образовательных организаций, общеобразовательных организаций, организаций дополнительного образования детей, не менее 50% обучающихся 5–11 классов общеобразовательных организаций, и организаций дополнительного образования детей и не менее 30% их родителей (законных представителей) активно используют каналы образовательных организаций, созданные в ИКОП «Сферум» (активным пользователем считается человек, который минимум 2 раза в месяц проявил активность (посмотрел / переслал / поставил реакцию) в информационном канале).

Показатель 4. Доля пользователей ИКОП «Сферум», являющихся подписчиками канала Министерства
образования Свердловской области
Не менее 80% работников дошкольных образовательных организаций, общеобразовательных организаций, организаций дополнительного образования детей, руководителей органов местного самоуправления муниципальных образований, расположенных на территории Свердловской области, осуществляющих управление в сфере образования, являются активными пользователями канала Министерства образования Свердловской области, созданного в ИКОП «Сферум» в национальном мессенджере «Цифровая платформа
МАХ» – https://max.ru/minobraz_so (активным пользователем считается человек, который минимум 2 раза в месяц проявил активность (посмотрел / переслал / поставил реакцию) в информационном канале).
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	1.
	Актуализация данных
о дошкольных образовательных
организациях, общеобразовательных
организациях, профессиональных
образовательных организациях,
организациях дополнительного образования
детей Свердловской области (далее –
образовательные организации) на дашборде
ИКОП «Сферум» 
	Управление образования Байкаловского муниципального района Свердловской области; образовательные организации
	до 25.09.2026
	на дашборде ИКОП
«Сферум» размещены
актуальные данные
об образовательных
организациях

	2.
	Присвоение ролей (учитель, сотрудник,
обучающийся, родитель) всем участникам
образовательных отношений
в ИКОП «Сферум»
	Управление образования Байкаловского муниципального района Свердловской области; образовательные организации
	до 01.09.2026
	всем участникам
образовательных
отношений установлены
роли в ИКОП «Сферум»

	3.
	Удаление неактивных каналов, чатов, чат-
ботов образовательных организаций в
ИКОП «Сферум»
	Управление образования Байкаловского муниципального района Свердловской области; образовательные организации
	до 01.09.2026
	удалены неактивные
каналы, чаты, чат-боты
в ИКОП «Сферум»

	4.
	Ведение коммуникации педагогическими
работниками образовательных организаций
с обучающимися / родителями (законными
представителями) происходит с
использованием чатов ИКОП «Сферум»
	Управление образования Байкаловского муниципального района Свердловской области; образовательные организации
	в течение
2026/2027
учебного года
	достигнут плановый
показатель по активным
пользователям чатов
ИКОП «Сферум»

	5.
	Медиацентры образовательных
организаций привлечены
к модерации и своевременному обновлению
информации в школьных каналах для
привлечения и удержания подписчиков
	Управление образования Байкаловского муниципального района Свердловской области; образовательные организации
	в течение
2026/2027
учебного года
	достигнут плановый
показатель по активным
пользователям каналов
ИКОП «Сферум»

	6.
	Размещение динамических QR-кодов
на информационных стендах
и в родительских чатах для упрощения
процедуры подписки на школьные каналы
для родителей и обучающихся
	Управление образования Байкаловского муниципального района Свердловской области; образовательные организации
	сентябрь
2026 года
	достигнут плановый
показатель по активным
пользователям школьных
каналов ИКОП «Сферум»

	7.
	Еженедельное использование
педагогическими работниками
образовательных организаций сервисов
ИКОП «Сферум» при взаимодействии
с обучающимися, родителями (законными
представителями)
	Управление образования Байкаловского муниципального района Свердловской области; образовательные организации
	в течение
2026/2027
учебного года
	достигнут плановый
показатель по активным
пользователям сервисов
ИКОП «Сферум»

	8.
	Проведение классных часов и родительских
собраний с целью разъяснения
возможностей ИКОП «Сферум
	Управление образования Байкаловского муниципального района Свердловской области; образовательные организации
	в соответствии
с планом
проведения  родительских
собраний,
утвержденным в
образовательной
организации
	родители (законные
представители)
информированы  о возможностях
использования ИКОП
«Сферум»






